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INTERKULTURELLES TRAINING

MEXIKO

Zielgruppe
Fach- und Fuhrungskrafte international tatiger Firmen,

+ die Geschaftskontakte mit Mexiko pflegen bzw.
Geschaftsanbahnungen vorbereiten

die mit Geschaftspartner*innen/Kolleg*innen aus
Mexiko zusammenarbeiten

die nach Mexiko entsandt werden

Zielsetzung

+ Einblick in die Dynamik interkultureller
Zusammenarbeit erhalten

Kenntnis der wichtigsten Unterschiede zwischen der
deutschen und mexikanischen Kultur in Bezug auf
Kommunikation und Denkweise erlangen

Vermittlung grundlegender Fakten und
gesellschaftlicher Hintergriinde zu Mexiko

Erfolgreiche Strategien im Kontakt mit
mexikanischen Geschéaftspartner*innen entwickeln

Grundlegendes zum mexikanischen Alltag kennen
lernen

Q ANMELDUNG
Frau Kersten Satta
E-Mail: kersten.satta@cdc.de

Telefon: +49 221 1626-262
www.carl-duisberg-interkulturelles-training.de

Trainerin

Frau Susanne Doser ist Diplom-Betriebswirtin, Betriebspsychologin
sowie zertifizierter Coach und Trainerin. Sie verfugt Uber 23 Jahre
Erfahrung in internationaler Trainings- und Lehrtatigkeit. lhre
Expertise umfasst die Arbeit mit Gber 50 Nationen und spiegelt sich
in ihrem Buch "30 Minuten fur interkulturelle Kompetenz" wider. Sie
lebte in sechs Landern, darunter mehrfach in Mexiko, wo sie grof3e
Trainingsprojekte leitete. Ihre familidaren Wurzeln liegen in den
USA, Mexiko und Indien. Sie hat sich auf die Konzeption und
Durchfiihrung umfassender Personal-Entwicklungsmaf3nahmen
spezialisiert.

Methoden

Das Seminar wird praxisorientiert durchgefuhrt. Hierzu dienen
insbesondere Erfahrungsberichte, Fallbeispiele, Rollenspiele,
Diskussionen, Einzel- und Gruppeniibungen.

Bedarfsorientierte Seminarkonzeption

Die genauen Trainingsziele werden mit Hilfe eines Needs
Assessment definiert. Nach Anmeldung erhalten Sie einen
Fragebogen, in dem Sie die Gelegenheit haben, uns |hre
Interessen und Schwerpunkte mitzuteilen.

Online-Termine

24.und 25.11.2026 von 09.30 — 13.00 Uhr
10. und 11.03.2027 von 09.30 — 13.00 Uhr
20. und 21.10.2027 von 09.30 — 13.00 Uhr



mailto:bettina.emme@cdc.de
https://www.carl-duisberg-interkulturelles-training.de/
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Programm Interkulturelles Training Mexiko

2. Trainingssession 09.30 Uhr Seminarbeginn

BegriiBung und Erwartungen der Teilnehmer*innen

Kulturmodell und Wahrnehmung
* Was ist Kultur?

« Stereotype

* Interkulturelle Kompetenz

*  Werte: Mexiko und Deutschland

Mexiko — Land und Leute
- Demographie, Geschichte, politische Struktur
* Mexiko heute

Erste Kontakte mit Mexikaner*innen
* Kennenlernen, Beziehung und Vertrauen aufbauen
+ Alltags- und Geschéaftsetikette

Hierarchie und Fiihrungsstile

* Vertikale und horizontale Hierarchie

*  Teamarbeit

« Fuhrung mexikanischer Mitarbeiter*innen

13.00 Uhr Ende des ersten Trainingstages

2. Trainingssession 09.30 Uhr Seminarbeginn

Effektive Kommunikation und Konfliktmanagement
mithilfe einer interkulturellen Profilanalyse

*  Kommunikationsstile in Mexiko
+Umgang mit Kritik

Zeitverstandnis
+ Wie lauft ein Projekt in Mexiko ab?
* Risikokonzept

m Follow us!

Leben und Alltag in Mexiko
« Etikette

« Essen + Trinken

* Praktische Tipps

Diskussion und Feedback

13.00 Uhr Ende des Seminars

Teilnahmekosten

Die Seminargebuhr betragt 970 € pro Teilnehmer*in.
Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Fir jeden weiteren
Teilnehmenden derselben Firma gewahren wir einen
Preisnachlass von 50 €. Der Betrag zzgl. 19% MwSt.
ist mit Erhalt der Rechnung fallig.

Online / Prasenz
Das Online-Training wird auf zwei %2 Tage aufgeteilt.

Auf Kundenwunsch und ab mindestens zwei Teilnehmenden
kann das Training als Inhouse Training, speziell auf Ihre
Bedirfnisse konzipiert und als Onlinetraining oder als
Prasenztraining in Ihrem Unternehmen durchgefihrt
werden.

Anschrift und Ansprechpartnerin

Carl Duisberg Gesellschaft mbH

Frau Kersten Satta

Interkulturelles Training und Diversity Programme
Hansaring 49-51, 50670 KoIn

Stornobedingungen

Bei Abmeldung erheben wir eine Bearbeitungsgeblhr
von 50 €. Bei Abmeldung nach dem Anmeldeschluss
(jeweils zwei Wochen vor Seminarbeginn) werden die
Seminargebuhren in voller Hohe berechnet, sofern bei
vollbesetztem Seminar der stornierte Platz nicht
anderweitig belegt werden kann.



https://www.linkedin.com/company/2614155/

