
 
Frau Kersten Satta 

E-Mail: kersten.satta@cdc.de 

Telefon: +49 221 1626-262 
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Zielgruppe 

Fach- und Führungskräfte international tätiger Firmen, 

• die Geschäftskontakte mit Araber*innen pflegen 

bzw. Geschäftsanbahnungen vorbereiten 

• die mit Geschäftspartner*innen/Kolleg*innen aus 

Arabien zusammenarbeiten 

• die in den arabischen Raum entsandt werden 

 

Zielsetzung 

• auf den Umgang mit arabischen Mitarbeiter*innen 

und Geschäftspartner*innen in unterschiedlichen 

Bereichen des Arbeitsalltages vorbereitet werden 

• Kommunikationsformen erlernen, die in wichtigen 

Bereichen beruflichen und privaten Handelns  

vom Gegenüber erwartet werden 

• die Hintergründe zu bestehenden 

Konfliktsituationen kennen lernen 

• neue Handlungsstrategien zur Konfliktlösung und  

-vermeidung entwickeln 

 

Trainerin 

Frau Lina Chihabi ist als Coach und Interkulturelle Trainerin 

spezialisiert auf die arabische Kultur. Aufgewachsen und 

sozialisiert in zwei Welten (Syrien und Deutschland) besitzt 

Lina Chihabi maximale Authentizität. Sie nutzt echte Beispiele 

aus ihrer langjährigen Berufserfahrung als Projektleiterin 

überwiegend in der Golfregion. Seit 2016 ist sie zertifizierte 

Interkulturelle Trainerin für Fach- und Führungskräfte deutscher 

und internationaler Unternehmen und Organisationen. 

 

Methoden 

Das Seminar wird praxisorientiert durchgeführt. Hierzu dienen 

insbesondere Erfahrungsberichte, Fallbeispiele, Rollenspiele, 

Diskussionen, Einzel- und Gruppenübungen. 

 

Bedarfsorientierte Seminarkonzeption 

Die genauen Trainingsziele werden mit Hilfe eines Needs 

Assessment definiert. Nach Anmeldung erhalten Sie einen 

Fragebogen, in dem Sie die Gelegenheit haben, uns Ihre 

Interessen und Schwerpunkte mitzuteilen. 

 

Online-Termine 

15. und 16.06.2026 von 09.30 – 13.00 Uhr 

14. und 15.04.2027 von 09.30 – 13.00 Uhr 

09. und 10.11.2027 von 09.30 – 13.00 Uhr 

INTERKULTURELLE KOMPETENZ 
ARABISCHE WELT 

cdc.de 

mailto:bettina.emme@cdc.de
https://www.carl-duisberg-interkulturelles-training.de/


 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

Programm Interkulturelle Kompetenz 

Arabische Welt 
 

 

1. Trainingssession 09.30 Uhr Seminarbeginn 

 

Begrüßung und Erwartungen der Teilnehmer*innen 

 
Vorstellen, Kennenlernen und Kontaktaufbau 

• Rituale des Kennenlernens 

• Funktion, Bedeutung und kultureller Hintergrund 

 
Interkulturelle Erfolgsfaktoren in der  

Arabischen Welt 

• Typische Fehler 

• Implikationen 

• Kompetenzen 

 
Die Arabische Welt – Der Nahe Osten 

• Länder 

• Menschen 

• Wirtschaft 

 
Der Islam als Basis der Gesellschaft 

• Hintergrund 

• Rituale 

• Auswirkungen im Alltag 

 
Diskussion und offene Fragen 

 
13.00 Uhr Ende des ersten Trainingstages 
 

2. Trainingssession 09.30 Uhr Seminarbeginn 

 
Alltägliche Kulturunterschiede Deutschland – 

Arabische Welt 

• Dimensionen  

• Perspektiven  

• Kommunikation 

Geschäftspraktiken und Handlungsempfehlungen 

• Zusammenarbeit 

• Mitarbeiterführung 

• Vertragsverhandlungen 

• Do’s and Don’ts 

• Persönliche Tipps 
 
Diskussion und Feedback 
 
13.00 Uhr Ende des Seminars 

 

Teilnahmekosten 

Die Seminargebühr beträgt 970 € pro Teilnehmer*in. 

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Für jeden weiteren 

Teilnehmenden derselben Firma gewähren wir einen 

Preisnachlass von 50 €. Der Betrag zzgl. 19% MwSt.  

ist mit Erhalt der Rechnung fällig. 

 
Online-Training 

Das Training findet von 09.30 bis 13.00 Uhr an zwei 

aufeinanderfolgenden Tagen statt.  

Andere Trainingstage und Uhrzeiten sind nach  

Absprache möglich. 

 

Anschrift und Ansprechpartnerin 

Carl Duisberg Gesellschaft mbH 

Frau Kersten Satta,  

Interkulturelles Training und Diversity Programme 

Hansaring 49–51, 50670 Köln 

 
Stornobedingungen 

Bei Abmeldung erheben wir eine Bearbeitungsgebühr 

von 50 €. Bei Abmeldung nach dem Anmeldeschluss 

(jeweils zwei Wochen vor Seminarbeginn) werden die 

Seminargebühren in voller Höhe berechnet, sofern bei 

vollbesetztem Seminar der stornierte Platz nicht 

anderweitig belegt werden kann. 

 

Follow us! 

https://www.linkedin.com/company/2614155/

